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DOUTRINA

ACOES COLETIVAS

CARLOS EDUARDO FARACO BRAGA

Advogado em Bauru

I — Introdugdo. Il — Desenvolvimento; 1. As Agdes Coletivas; 2. As" Agdes
Coletivas no Brasil: 2.1 A Agdo Civil Piblica; 2.2 Mandado de Seguranga Coletivo;
2.3 Agio Popular — 3. As Ag¢des Coletivas no Direito Comparado: 3.1 O Direito
portugués; 3.2 O Direito francés; 3.3 O Direito norte-americano; 3.4 O Direito
alemao; 3.5 Outros paises — 4. As Agdes Coletivas e o acesso a Justica — 5.
As Acdes Coletivas no Cédigo de Defesa do Consumidor: Consideragdes gerais;
5.1 Interesses difusos e coletivos: conceitos e distingdes; 5.2 As Agdes Coletivas
para a defesa de interesses ou direitos difusos; 5.3 As Agdes Coletivas para a
defesa de interesses ou direitos coletivos; 5.4 As Agdes Coletivas para a defesa
de interesses ou direitos individuais homogéneos; 5.5 Considera¢des finais — 6.
A legitimagdo nas Agdes Coletivas: conceito; 6.1 Espécies de legitimagdo: ordinaria
e extradrdinéria; 6.2 A legitimagdo no Codigo de Defesa do Consumidor; 6.3 A

transagdo — III — Conclusdo.

I — INTRODUCAOQ

Tema deveras empolgante, o Direito
do Consumidor ganhou destaque no
contexto sdcio-juridico brasileiro a par-
tir da edigdo do Cddigo de Protegdo de
Defesa do Consumidor (Lei 8.078, de
11.9.90), compelindo, assim, empresas,
consumidores e profissionais/estudiosos
do Direito a se adequarem ao novo
ordenamento.

Nesse contexto, nds, principiantes no
estudo do Direito, tivemos o privilégio
de estudarmos a matéria de uma forma
mais cientifica. :

O Direito do Consumidor pertence a
classe dos denominados “interesses e
direitos coletivos e difusos”, tema, tam-
bém, recente e empolgante, que surgiu
como fruto das sociedades de massa em
que vivemos. Os tempos atuais sdo das
grandes coletividades e dos grandes
problemas (ou conflitos), e para a so-
lugdo destes problemas foi necessario
que as tutelas jurisdicionais até entdo

existentes, onde predominavam as indi-
viduais, fossem dando espago para as
chamadas tutelas coletivas. E nesse ponto
da evolugdo das tutelas coletivas que se
encontra a agdo coletiva.

E as agdes coletivas previstas no
Cédigo de Defesa do Consumidor refle-
tem claramente a necessidade da prote-
¢do coletiva como meio eficaz de pro-
tegdo de direitos da sociedade contem-
porénea.

II — DESENVOLVIMENTO
1. As Agoes Coletivas

Ao estudarmos o instituto das Agoes
Coletivas no Cédigo de Defesa do Con-
sumidor, devemos, antes, tecer algumas
consideragbes sobre a agdo no campo da
Teoria Geral do Processo, para termos
uma pequena nogdo do que seja agdo e,
conseqiientemente, a¢do coletiva.

Como ja disse Celso Agricola Barbi,
“o conceito de agdo talvez seja o mais
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polémico entre todos os do Direito
Processual”.! Entretanto, niio ¢ aqui a
sede propria para polemizarmos ou
discorrermos sobre as vérias teorias e
conceitos do dircito de acglio. Nosso
objetivo, partindo da premissa de se
reconhecer a natureza do direito de agiio
como um direito abstrato, teoria adotada
pelo nosso Cédigo de Processo Civil e
pelos mais modernos processualistas,
tais como Alfredo Rocco, Ugo Rocco,
Alfredo Buzaid, Amaral Santos, Lopes
da Costa, Eduardo Couture, Camelutti,
Enrico Liebman, Calmon de Passos,
Arruda Alvim, entre outros, é saber o
que significa agdo ou o direito de agdo.

Pois bem, o que é ac¢do?

A acdo ¢, antes de tudo, um direito.
No sentido constitucional, agdo é o
direito subjetivo de invocar a prestagio
da tutela jurisdicional. No sentido pro-
cessual, agdo € o direito a uma sentenga
de mérito.

Como preleciona Moacyr Amaral
Santos, agdo “é¢ o direito de pedir ao
Estado a prestagdo da tutela jurisdicio-
nal num caso concreto. Ou, simplesmen-
te, o direito de invocar o exercicio da
fungdo jurisdicional”.?

Neste sentido, embasados nos ensina-
mentos de Cintra, Grinover e Dinamarco,
podemos dizer que agdo “¢ o direito ao
exercicio da atividade jurisdicional”.
Outras ndo sdo as palavras do mestre
José Frederico Marques, pois, “agdo
designa o direito subjetivo que tem o
cidadao em face do Estado para exigir
a tutela jurisdicional”.*

Outra conceituagdo do direito de agdo
merecedora de citagdo, é a de Arruda
Alvim: “é o direito constante da lei
processual civil, cujo nascimento depen-
de de manifestagio de nossa vontade.
Tem por escopo a obtengdo da prestagdo
jurisdicional do Estado, visando, diante
da hipdtese fético-juridica nela formu-
lada, a aplicagéo da lei (material)”.’

Em ultima andlise, concluimos em
poucas palavras que, agdo é o direito

subjetivo de exigir que o Estado preste
a tutela jurisdicional.

O Cédigo de Processo Civil ampara
primordialmente a agdo a titulo
subjetivista ou individualista. O direito
de agdio é exercitado individualmente,
ou em alguns casos, admitindo-se o
litisconsorcio (art. 46 e ss.). No Cédigo
ndo existem dispositivos que amparem
ou regulem o exercicio ao direito de
acdo a titulo coletivo (entendido no seu
sentido mais amplo).

E a acdo coletiva?

A idéia do coletivo em direito, ao
nosso ver, se substancia pela reunido de
varias pessoas, de grupos, de associa-
¢oes, enfim, de toda uma coletividade,
determinada ou ndo, na busca da pro-
tecdo de seus direitos contra Estado,
detentor do poder de “dizer o direito™.

Destarte, ousamos conceituar agao
coletiva, no seu sentido amplo, como o
direito de exigir do Estado a prestagdo
da tutela jurisdicional em nome de uma
coletividade, determinada ou n3o.

Podemos dizer, também, que agdo
coletiva é o género, € as espécies se-
riam, entre outras, a a¢do civil publica,
a a¢do popular, o mandado de seguranga
coletivo e as agdes do art. 81 do CDC.

2. As Acgdes Coletivas no Brasil

Até o advento do Cédigo de Defesa
do Consumidor, no Brasil, um dos
principais remédios processuais existen-
tes para a prote¢do e defesa dos cha-
mados interesses coletivos ou difusos,
era a denominada Lei da Ac¢do Civil
Pablica (Lei 7.347, de 24.7.85). Refe-
rida lei, hoje integrada, alterada e com
sua abrangéncia ampliada pelo CDC,
continua sendo, ainda uma das pilastras
mestra da protegdo coletiva.

Podemos citar, ainda, as agGes previs-
tas no art. 5.° da Constitui¢do de 1988,
como o Mandado de Seguranga Coletivo
do inc. LXX e a Agdo Popular do inc.
LXIII.
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2.1 A Agilo Civil Piblica

Regulada pela Lei 7.347,de 24.7.85,
a Acdo Civil Publica, originariamente,
disciplinava a responsabilidade por da-
nos ao meio ambiente, ao consumidor,
a bens ¢ direitos de valor artistico,
estétivo, historico, turistico e paisagistico
(interesses coletivos ou difusos). Entre-
tanto, como diz Nelson Nery Junior,
procurou o CDC integrar a LACP, de
modo que ndo surgisse duplicidade de
regimes.® Esta integragio estd prevista,
especialmente, nos arts. 90, 110 e 117
do CDC.

O art. 90 dispoe: “Aplicam-se as
agOes previstas neste Titulo as normas
do Cdédigo de Processo Civil e da Lei
7.347, de 24 de julho de 1985, inclusive
no que respeita ao inquérito civil, na-
quilo que ndo contrariar suas disposi-
¢oes”. (Grifamos).

A integragao, principalmente no cam-
po processual, fica claramente visivel
com a exegese do artigo supracitado
combinado com o art. 21 da LACP
(acrescido pelo CDC): “Art. 21 —
Aplicam-se a defesa dos direitos indi-
viduais e coletivos, no que for cabivel,
os dispositivos do Titulo III da Lei que
instituiu 0 Cdédigo de Defesa do Con-
sumidor”.

Talvez uma das mais importantes
alteragdes, tenha sido o acréscimo pre-
visto no art. 110 do CDC, incluindo no
rol de protegao (art. 1.°) da LACP, o inc.
IV: “qualquer outro interesse difuso ou
coletivo”. A amplitude de prote¢io do
inciso fala por si mesmo.

Neste sentido, lapidar ¢ a ligdo de
Ada Pellegrini Grinover:

“A Lei 7.347/85 — a lei da denomi-
nada ag¢do civil piblica — cuidava
somente da defesa do consumidor e do
meio ambiente, em sentido lato, e no
estrito dmbito dos interesses difusos e
coletivos, ou seja, quando se tratasse de
bens indivisiveis. Foi o0 Cédigo de Defesa
do Consumidor que ampliou a abran-

géncia da referida lei, determinando sua
aplicabilidade a todos os interesses
difusos e coletivos (art. 110, CDC) e
ainda criando uma nova agdo coletiva,
para a tutela dos que denominou “inte-
resses ou direitos individuais homogé-
ncos : ou seja, direitos subjetivos divi-
sfveis, titularizados nas mios de pessoas
determinadas, tradicionalmente tratados
apenas a titulo individual (ou, quando
muito, pela figura do litisconsércio) e
agora passiveis de reuniio num d{nico
processo, em virtude de sua homogenei-
dade, decorrente de uma origem comum
(art. 81, III, CDC).

Diga-se, antes de mais nada, que a
nova figura ndo se limita a defesa dos
consumidores, mas se estende ao ambito
da lei da agdo civil publica, agora
ampliado a todo e qualquer interesse ou
direito: € certo que o art. 89 do CDC,
expresso nesse sentido, foi vetado; mas
o veto foi ineficaz, porquanto permane-
ceu integro o art. 117 do CDC, que
determinava a aplicabilidade dos dispo-
sitivos processuais do Codigo a defesa
dos “direitos e interesses difusos, cole-
tivos e individuais, que se faga pela Lei
7.347/85”.7

2.2 Mandado de Seguranc¢a Coletivo

Outro remédio processual a titulo
coletivo, previsto constitucionalmente, €
0 denominado Mandado de Seguranga
Coletivo (art. 5.°0, LXX da CF/88). Na
doutrina existe divergéncia sobre a natu-
reza do Mandado de Seguranga Coletivo,
Ovidio Baptista da Silva entende que este
¢ o mesmo MS tradicional “a que apenas
se outorgou legitimidade especial as
entidades representativas de grupos so-
ciais na defesa do mesmo direito subje-
tivo — pertencente aos respectivos grupos
sociais — quando ameagados ou violados
por ato ilegal”.?

José Rogério Cruz e Tucci entende o
Mandado de Seguranga Coletivo “‘como
espécie de mandado de seguranga” (Gri-
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famos).® Neste diapasiio, em scu ensaio
sobre a “Class Action” e o Mandado de
Seguranca Coletivo, cita o magistério de
Lourival Gongalves de Oliveira: “distin-
guem-se o mandado de seguranga singu-
lar ¢ coletivo pela legitimagdo que se
estabelece neste em raziio daquele, obje-
tivando niio mais a defesa de um interes-
se individual, mas coletivo. Trata-se pois,
na realidade, de elemento circunstancial
que ndo confere autonomia, mas, tdo-so-
mente, caracteriza espécie, ji que manti-
do um tnico elemento preponderante € a

se dizer comum, tipico de remédio em-

qualquer de suas espécies, a existéncia de
direito liquido e certo atingido ou amea-
¢ado por ato ilegal ou arbitrario de autori-
dade ou do agente no exercicio de Poder
Publico™.!'® (Grifamos).

Entretanto, como anotou Nelson Nery
Junior, a doutrina vem se posicionando
no magistério autorizado de Ada
Pellegrini Grinover, no sentido de en-
tender o mandado de seguranga coletivo

como agdo potenciada, destinada i de-

fesa de direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos tratados coleti-
vamente.'!

Contudo, resta-nos dizer que indepen-
dentemente da posi¢do doutrindria ado-
tada, é o MS/Coletivo um instrumento
eficaz, previsto constitucionalmente, na
protegdo dos direitos e interesses cole-
tivos (latu sensu), proporcionando uma
maior facilidade de acesso a Justica,
preocupagdo predominante nos dias atu-
ais face a crise que o Direito como um
todo atravessa.

2.3 Agdo Popular

A Agido Popular, também, é outro
remédio processual, previsto constitu-
cionalmente (art. 5.°, LXIII da CF/88),
protetor dos interesses coletivos. Regu-
lada pela Lei 4.717, de 29.6.65, a Agdo
Popular, no abalizado ensinamento de
Hely Lopes Meirelles, “‘é um instrumen-
to de defesa dos interesses da coletivi-

dade, utilizdvel por qualquer de seus
membros, no gozo de seus direitos
civicos e politicos. Por ela, ndo se
amparam direitos pr6prios, mas sim
intcresses da comunidade”.!?

3. As Agdes Coletivas no Direito
Comparado

Neste item, abordaremos algumas das
agbes coletivas da doutrina e/ou da
legislagdo estrangeira, no tocante, espe-
cificamente, a defesa do consumidor.

3.1 O Direito Portugués

Em Portugal, a defesa do consumidor
se baseia, precipuamente, pela Lei de
Defesa do Consumidor (Lei 29/81 de 22
de agosto), onde é consagrado o seguin-
te regime juridico para protegdo coletiva
dos consumidores:

“— legitimidade genérica das asso-
ciagdes de consumidores para a acg¢io
em todos 0s processos: nas acgoes civeis,
quando estejam em causa interesses
colectivos dos consumidores (art. 13.°,
“h”); nos processos crime, sempre que
se trate de infracgdes antiecondmicas e
contra a saGide publica (art. 13.°, “g”);
ndo dispdem pois de legitimidade para
intervir em processos civeis de natureza
individual ou restrito a um grupo limi-
tado de consumidores;

— intervengdo acessdria nas acgoes
em que o direito de ‘acgdo principal
pertence ao Ministério Publico (sendo,
neste aspecto, mais restrita a possibili-
dade de actuagdo que nas ordens juri-
dicas alemd e francesa);

— exigéncia de representatividade,
em dois niveis diferentes: legitimidade
plena nos processos civeis e crime,
restrita ds associagdes que tenham por
objecto estatutdrio a defesa dos consu-
midores em geral, que possuam, pelo
menos, 7.500 associados e sejam
dirigidas por 6rgdos livremente eleitos
por voto universal e secreto dos asso-
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ciados (art. 12.° n. 2 ¢ art. 13.°, “h™);
legitimidade para se constituirem parte
acusadora em processos crime em que
sejam ofendidos associados scus para
todas ¢ quaisquer associagdes de con-
sumidores com mais de 1.000 sécios,
independentemente da democraticidade
plena na escolha dos 6rgios dirigentes
¢ da amplitude dos seu objecto estatutdrio
(arts. 12 n. 1 ¢ 149”8

3.2 O Direito Francés

Na Franga, trés sdo as espécies de
defesa do interesse coletivo dos consu-
midores por vias judiciais:

a — Actions exercées par le ministére
public — as denominadas agdes publicas;

b — Actions exercées par le associa-
tions de consummateurs. Regulada pelo
art. 46 da Lei Royer, de 27.12.73, onde
se permitiu o exercicio da agdo civil
pelas associagées de consumidores.

¢ — Actions exercées par les syndicats
professionales.™

3.3 O Direito Norte-Americano

Nos Estados Unidos da América,
podemos citar a “Class Action”, regu-
lamentada pela Regra 23 das “Federal
Rules of Civil Procedure”, de 1938 e
reformada em 1966, que de acordo com
a sua redagdo, siio seus pressupostos:
“(a) Pressupostos da “Class Action”:

Um ou mais membros da classe podem
demandar, ou serem demandados, como
representantes, no interesse de todos, se:

(1) a categoria for tdo numerosa que
a reunido de todos os membros se torne
impraticéavel;

(2) houver questdes de direito e de
fato comum ao grupo;

(3) os pedidos ou defesas dos litigan-
tes forem idénticos aos pedidos ou
defesas da prépria classe; e,

(4) os litigantes atuarem ¢ protegerem
adequadamente os interesses da classe”."®

No magistério de Carlos Ferreira de
Almeida, “as class actions... tém por
objeto a avaliagdo de danos individuais
comuns a um grupo (class) de pessoas.
Em face de um prejuizo causado por uma
empresa a um certo nimero de consu-
midores, qualquer deles pode exercer a
ac¢do civil, tanto em seu nome como em
representagio das restantes lesadas”.'s

Numa temerosa comparagdo € mutatis
mutandis, poder-sc-ia dizer que a “Class
Action” se assemelha, em alguns aspec-
tos, com a agdo coletiva dos interesses
ou direitos individuais homogéneos
(decorrentes de origem comum), ampa-
rada pelo art. 81, III do CDC.

Entretanto, temos o registro da pri-
meira forma assemelhada de “Class
Action” no Brasil, através de Lei 7.913,
de 7.12.89, legitimando o Ministério
Pilblico a tutelar os interesses dos in-
vestidores no mercado de valores mo-
bilidrios.

3.4 O Direito Alemio

Na Alemanha, as agdes coletivas nas
quais se confere legitimidade para as
associagdes de consumidores, foram re-
guladas na matéria da concorréncia des-
leal (UWG, § 13,2,1), ndo se estendendo
a outros dominios de interesse dos con-
sumidores. Na Alemanha, nido ha contro-
le especifico sobre a representatividade
das associagdes de consumidores.

3.5. Outros Paises

Na Suécia, Noruega, Dinamarca e
Finlindia, existe a figura do “ombuds-
man” dos consumidores. Orgdo piblico
voltado para o atendimento dos consu-
midores e persecugdo judicial.

4. As Acdes Coletivas e o acesso A
Justica

Acesso a Justica, em uma defini¢do
inicial, significa: existéncia de mecanis-
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mos cficazes A disposigfio da sociedade
(individual e, principalmente, coletiva-
mente) que possibilitem a transposigio
dos obstdculos sociais, econémicos e
culturais que, via de regra, sc¢ estabele-
cem para o cidadio frente ao Poder
Judicidrio.

Corroborando nesse rumo, José Carlos
Barbosa Moreira prescreve que: “O pro-
pdsito de facilitar o “acesso & Justica”
suscita, antes de mais nada, a inevitdvel
preocupagdo com o alto custo dos ser-
vigos judicidrios e a procura de métodos
para eliminar ou atenuar o 6bice que ele
ergue ao comparecimento a Juizo de
pessoas economicamente mais fracas”."

Assim, a agdo coletiva é um dos
caminhos encontrados para a efetiva
distribuigdo da Justiga nos tempos atuais
das grandes sociedades e, conseqiiente-
mente, dos grandes problemas. Devido
a dimensdo supra-individual dos confli-
tos de interesses emergentes dessas
grandes sociedades, tornou-se necessa-
rio a criagdo de formas de tutela capazes
para soluciona-los, tendo em vista que
0s esquemas processuais cldssicos ndo
comportavam, como de fato ndao com-
portam, uma prote¢do adequada.

Arruda Alvim bem expressou esse
pensamento dizendo que: “Nao é absur-
do considerar-se que as chamadas agdes
coletivas, que se encontram esbogadas
no Texto Constitucional, em iltima
analise respondem ao enquadramento de
“uma nova realidade”, qual seja, a da
civilizagdo das massas que, necessitando
acomodar-se num Estado de Justiga,
onde é garantido o acesso a Justiga,
somente por intermédio de tal modali-
dade de agdes, poderdo, efetivamente,
vir a ter esse acesso. Por outras palavras,
o instrumental individualista, de que €
exemplo o Cddigo de Processo Civil,
ndo reine condi¢des para a solugdo de

tal problema, que ¢, sem divida, o mais

grave dos nossos dias”.'s
O ponto nuclear que envolve o pro-
blema do “acesso a Justi¢a”, se resume

em: a sociedade evoluiu mais rapida-
mente que o dircito. E essa evolugdo
criou problemas de todas as ordens, o
que dificultou a mesma sociedade de
obter do Estado a efetiva prote¢do de
seus direitos. Nesse coroldrio, Kazuo
Watanabe infere que as transformagdes
sociais do mundo contemporineo se
processam em incrivel velocidade, cuja
percepgdo foge até mesmo ao segmento
mais instruido da sociedade."” Ou seja,
vivemos hoje a denominada crise do
direito “que, em verdade, é antes de
tudo crise do processo”,” e had mais de
trés décadas, Tullio Ascarelli prelecionou
a crise como um problema diverso: “la
difficoltd di dominare con categorie
giuridiche sostanzialmente precapitalis-
tiche la fenomenologia di una societa
industriale...” !

Assim, a sociedade atual gera confli-
tos, resultantes de suas mais variadas
atividades, envolvendo todo um grupo de
pessoas, toda uma coletividade. E a
coletividade precisa de instrumentos le-
gais (ou juridicos) capazes de protegé-la.

Mauro Cappelletti, j4 nos disse que:
“Néo ¢ necessario ser soci6logo de pro-
fissio para reconhecer que a sociedade
na qual vivemos é uma sociedade ou
civilizagdo de produgdo em massa, de
troca e de consumo de massa, bem como
de conflitos ou conflitualidades de massa.
Dai deriva que também as situagdes da
vida, que o Direito deve regular, sdo
tornadas sempre mais complexas, en-
quanto por sua vez, a tutela jurisdicional
— a “Justi¢a” — sera invocada nio mais
somente contra violagdes de carater in-
dividual, mas sempre mais freqiiente
contra violagdes de carater essencialmen-
te coletivo, enquanto envolvem grupos,
classes e coletividade”.2

E o mesmo Mauro Cappelletti, na
conferéncia de abertura do I Congresso
Brasileiro de Direito Processual Civil,
realizado em Curitiba, no dia 18.11.91,
abordando o problema do acesso a Justiga
e os interesses difusos, vislumbrou a
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necessidade de se romper “com a tra-
dicional postura individualista do pro-
cesso civil” para sc obter resultados
capazes de tornar cfetiva a protegiio
coletiva. Disse, também: “o individuo,
isolado, jamais cstard em condigdes de
obter uma tutela eficaz. E quanto a este
aspecto, a fungdo social do processo
deve traduzir-se em termos estruturais,
ou seja, deve provocar a transformacio
da prépria estrutura dos processos, com
a possibilidade de novos tipos de agdes,
sejam as ag¢des de classe (class action),
sejam as “a¢des associativas’, como a
Verbandsklagen (na Alemanha), ou as
“acdes coletivas”.

Seguindo a tendéncia moderna de se
facilitar o acesso & Justiga, o legislador
brasileiro preocupou-se em fortalecer o
consumidor em Juizo, através da “cria-
¢do de novas técnicas que, ampliando o
arsenal de agdes coletivas previstas pelo
ordenamento, realmente representassem
a desobstrugdo do acesso a Justica e o
tratamento coletivo das pretensdes indi-
viduais que isolada ou fragmentaria-
mente poucas condigdes teriam de ade-
quada condugdo”.?

5. As Acdes Coletivas no Cdédigo de
Defesa do Consumidor: Considera-
cOes gerais

O CDC estabeleceu, em seu art. 81,
que a defesa coletiva do consumidor em
Juizo dar-se-a através de trés modalida-
des; quando se tratar de:

a) interesses ou direitos difusos;

b) interesses ou direitos coletivos;

c) interesses ou direitos individuais
homogéneos.

Antes, porém, de analisarmos as
modalidades de agGes coletivas acima
elencadas mister se faz comentarmos
alguns aspectos da tutela coletiva.

No ensinamento de Kazuo Watanabe,
“a tutela coletiva abrange dois tipos de
interesses ou direitos de natureza cole-
tiva: a) os essencialmente coletivos, que

sio os “difusos”, definidos no inc. I do
parégmfo Gnico do art. 81, e os “cole-
tivos’ propriamente ditos, conceituados
no inc. Il do pardgrafo Gnico do art. 81;
b) os de natureza coletiva apenas na
Sforma em que sdo tutelados, que sio os
“individuais homogéneos”, definidos no
inc. 111 do paragrafo Gnico do art. 81”.
(Grifamos).?

Quanto ao uso da expressdo “interes-
ses ou direitos” nos incisos do art. 81,
o mesmo Kazuo Watanabe preleciona:
“os termos interesses e direitos foram
utilizados como sinénimos: certo é que,
a partir do momento em que passam a
ser amparados pelo direito, os “interes-
ses” assumem o mesmo status de “di-
reitos”, desaparecendo qualquer razio
pratica, e mesmo teérica, para a busca
de uma diferencia¢do ontolégica entre
eles”.?

Entretanto, existem posigdes doutri-
narias conflitantes quanto ao uso dessa
expressdo no direito em geral. Arruda
Alvim, em seu Codigo do Consumidor
Comentado, afirma que “as expressdes
“interesses” e “direitos” ndo se equiva-
lem”.26 Mas, conforme Rodolfo de Ca-
margo Mancuso, “o Cddigo parece que
vem atender a uns € outros nesse par-
ticular, j4 que fala em interesses ou
direitos difusos e coletivos; tera sido a
intengdo do legislador empregar a for-
mula mais abrangente, no propdsito,
quiga, de prevenir a formagdo de even-
tual Jurisprudéncia de indole restritiva
quanto a extensdo e compreensio do
objeto das agdes codificadas”.?’

5.1 Interesses Difusbs e Coletivos:
conceitos e distingoes

O estudo sobre os interesses difusos
e coletivos é, relativamente, recente.
Deste modo, € cedigo que a doutrina,
através de eméritos Juristas, ainda ndo
se pacificou sobre o assunto. Portanto,
ndo temos nestas poucas linhas a pre-
tensdo de esgotarmos a matéria, e sim,
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trazermos & colagdo alguns conceitos e
distingdes, para um melhor entendimen-
to das espécies de tutela coletiva que o
CDC adotou (objeto de estudo nos
topicos seguintes).

Um primeiro conceito sobre interes-
ses difusos, vem de Rodolfo de Camar-
go Mancuso: “sdo interesses metaindi-
viduais que, ndo tendo atingido o grau
de organizagiio necessirio d sua afetagdo
institucional junto a certas entidades ou
Orgdos representativos dos interesses ja
socialmente definidos, restam em estado
fluido, dispersos pela sociedade civil
como um todo (v.g., o interesse a pureza
do ar atmosférico), podendo, por vezes,
concernir a certas coletividades de con-
teGdo numérico indefinido (v.g., os
consumidores). Caracterizam-se: pela
indeterminagiio dos sujeitos, pela indi-
visibilidade do objeto, por sua imensa
litigiosidade interna e por sua transito-
riedade ou transformagdo em virtude de
alteragdo na situagdo fatica que
ensejou”.?®

Também sdo interesses difusos, “os
titularizados por uma cadeia abstrata de
pessoas, ligadas por vinculos faticos
exsurgidos de alguma circunstancial
identidade de situagdo, passiveis de
lesdes disseminadas entre todos os titu-
lares, de forma pouco circunscrita e num
quadro de abrangente conflituosidade” 2

Quanto aos interesses coletivos, po-
demos conceituar, mais uma vez citando
Rodolfo de Camargo Mancuso, como
“interesses que repassam esses dois li-
mites (“interesse pessoal do grupo” e
“soma de interesses individuais”), fican-
do afetados a um ente coletivo, nascido
a partir do momento em que certos
interesses individuais, atraidos por se-
melhanga e harmonizados pelo fim
comum, se amalgamam no grupo”.
Caracterizam-se: “a) por um minimo de
organizagdo, a fim de que os interesses
ganhem a coesdo e identificagdo neces-
sarias; b) a afetagdo desses interesses a
grupos determinados (ou ao menos

determindveis), que serdo seus portado-
res; ¢) um vinculo juridico bésico,
comum a todos participantes, conferin-
do-lhes situagdo juridica diferenciada” 3

Trago marcante na distingdo entre
estes dois interesses, ¢ a determinabili-
dade dos sujeitos. Assim, num esquema
simples, podemos distinguir:

Sujeitos determinados (ou determina-
veis) = interesses coletivos

Sujeitos indeterminados = interesses
difusos

Entretanto, partindo da premissa que
a doutrina os considera como interesse
metaindividuais (neste sentido o Codi-
go de Defesa do Consumidor, ao defini-
los, como “transindividuais de natureza
indivisivel”), ou seja, interesses que
ndo se referem a “individuos isolada-
mente considerados”, mas sim, em
dimensdo coletiva, trazemos para ana-
lise os ensinamentos da Profa. Ada
Pellegrini Grinover, no tocante a dis-
tingdo entre os dois tipos de interesses:
“a doutrina designa como coletivos
aqueles interesses comuns a uma cole-
tividade de pessoas e a elas somente,
quando exista um vinculo juridico entre
os componentes do grupo: a sociedade
mercantil, o condominio, a familia, os
entes profissionais, o proprio sindicato,
dio margem a que surjam interesses
comuns, nascidos em func¢do de uma
relagdo-base que une os membros das
respectivas comunidades e que, ndo se
confundindo com interesses estritamen-
te individuais de cada sujeito, permite
sua identificagdo. Por interesses pro-
priamente difusos entendem-se aqueles
que, ndo se fundando em um vinculo
juridico, baseiam-se sobre dados de
fato, genéricos e contingentes, aciden-
tais € mutaveis: como habitar na mesma
regido, consumir iguais produtos, viver
em determinadas circunstincias socio-
econdmicas, submeter-se d certos em-
preendimentos” !

Todavia, procurou o legislador, dili-
gentemente, evitar os eventuais conflitos
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doutrinérios e jurisprudenciais de inter-
pretagio sobre “interesses coletivos e
difusos” no Ambito do CDC, concei-
tuando em scu art. 81, as trés espécies
de interesses protegidas.

5.2 As Acdes Coletivas para a defesa
de interesses ou direitos difusos

A tutela coletiva para a defesa dos
interesses ou direitos difusos dos con-
sumidores vem regrada no art. 81,
pardgrafo Wnico, 1. Transcreveremos
abaixo, o artigo em tela pela relevéncia
da conccituagdio de interesse ou direito
difuso contido no mesmo:

“Art. 81 — (..).

Paragrafo unico — A defesa coletiva
serd exercida quando se tratar:

I — interesses ou direitos difusos,
assim entendidos, para efeitos deste
Cbdigo, os transindividuais, de natureza
indivisivel, de que sejam titulares pes-
soas indeterminadas e ligadas por cir-
cunstincias de fato;”

Pela conceituagdo do CDC, os inte-
resses ou direitos “difusos”, caracteri-
zam-se: “pelo critério da indeterminagéo
dos titulares e da inexisténcia entre eles
de relagdo juridica-base, no aspecto
subjetivo, e pela indivisibilidade do.bem
juridico, no aspecto ob_]etlvo’32

Assim, no Ambito e para éfeifos do
CDC, ao nosso ver, ndo ha que se falar
em interpretaqﬁo de interesses ou direi-
tos difusos, mas sim, em aplica¢do do
texto legal.

Sdo exemplos de interesses ou direi-
tos difusos em matéria de Direito de
Consumo, entre outros:

a) publicidade enganosa ou abusiva,
veiculada através de imprensa, falada,
escrita ou televisionada, a afetar um
nimero incalculdvel de pessoas, sem
que entre elas exista uma relagiio base;

b) colocagiio no mercado de produtos
com alto grau de nocividade ou pericu-
losidade & saide ou seguranga dos
consumidores (art, 10, CDC).

5.3 As Agdes Coletivas para a defesa
de interesses ou direitos coletivos

A tutela coletiva dos interesses ou
direitos coletivos propriamente ditos, esta
regrada no mesmo art. 81, porém, em seu
inc. Il, in verbis:

“Art. 81 — (...).

Paragrafo (nico — A defesa coletiva
serd exercida quando se tratar:

I — interesses ou direitos coletivos,
assim entendidos, para efeitos deste
Codigo, os transindividuais de natureza
indivisivel de que seja titular grupo,
categoria ou classe de pessoas ligadas
entre si ou com a parte contraria por uma
relagdo juridica-base;

Assim sendo, caracterizam-se: a) pela
indivisibilidade do objeto (bem juridi-
o), no aspecto objetivo (aqui adotou o
mesmo critério dos interesses difusos do
inciso anterior), b) pela determinabilida-
de dos sujeitos e pela existéncia de uma
relagdo juridica-base entre eles (nestes
aspectos, diametralmente opostos aos
interesses difusos).

Nas duas modalidades de interesses ou
direitos: difusos e coletivos, foi empre-
gada a expressio “transindividuais de
natureza indivisivel.

Transindividual € o mesmo que
metaindividual, supra-individual (sdo ter-
minologias iguais), ou seja, os interesses
sdo tratados de forma coletiva porque ul-
trapassam o limite da atuagdo dos interes-
ses individuais (do ponto de vistas isola-
do) e a expressdo, no dizer de Arruda
Alvim, representa que “este fendmeno ou
esta realidade coletiva, porque transcende
aos individuos conduz a que essas situa-
¢oes individuais, aglomeradas que estdo,
e, porque ganham uma nova chmensao
sdo insuscetiveis de divisdo™,»

5.4 As Acdes Coletivas para a defesa
de interesses ou direitos individuais
homogéneos

A terceira forma de tutela coletiva do
CDC, esta prescrita no art. 81, paragrafo
unico, III:
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“Art. 81 — (...).

Pardgrafo unico — A defesa coletiva
serd exercida quando se tratar:

Il — interesses ou direitos indivi-
duais homogéncos, assim entendidos os
decorrentes de origem comum.

“Essa modalidade de agdio coletiva
constitui uma novidade no sistema ju-
ridico brasileiro, ¢ representa a incorpo-
ra¢io ao nosso ordecnamento de uma
ac¢dio bastante assemelhada a class action
do sistema norte-americanp”™ fkvcr a
propdsito 0 que escrevemos 1o subitem
3.3 supra).

Aqui, procurou o CDC facilitar o
acesso a Justiga, através de agdo cole-
tiva, para as pessoas que individualmen-
tc sofrcram lesdes em seus direitos.
Exige-se, apenas, que sejam homogéne-
os (decorrentes de origem comum). O
bem juridico é divisivel (diferenga
marcante quanto aos interesses difusos
e coletivos dos inc. I e II) e os sujeitos
sdo determindveis, mas tutelados de
forma coletiva para que possam em
conjunto conseguir, de fato, a reparagio
de seus direitos que, sozinhos, dificil-
mente conseguiriam.

Essa inovagdo é tdo importante no CDC,
que este reservou um capitulo especial
para regulamentar o assunto, a saber: Cap.
II, do Titulo IIT (arts. 91 a 100).

Nos aspectos processuais desta agdo,
podemos destacar: a) a legitimagdo ¢ a
mesma do art. 82; b) a atuagdo do
Ministério Publico é obrigatéria; c) a
competéncia, como regra, € a territorial
(art. 93, I e II) e a excegdo, ¢ a
competéncia objetiva em razdo da
matéria (competéncia da Justica Fede-
ral); d) publicidade da agdo para inter-
vengdo dos interessados (litisconsércio);
e) condenagdo genérica; f) liquidagdo e
execucdo coletiva (arts. 97 a 100).

5.5 Consideragdes finais

Finalmente, cumpre-nos falar sobre
os aspectos processuais das a¢des cole-

tivas no CDC (vérios destes aspectos
dizem, também, respeito a tutela indi-
vidual).

Aplicam-sc as agdes coletivas (e in-
dividuais) as normas da Lei 7.347/85,
a LACP, ¢ as do Cddigo de Processo
Civil, naquilo que nio contrariar suas
disposigdes.”

Entretanto, aqui mais uma vez é
necessdria uma adverténcia: a aplicagdo
das normas do Cddigo de Processo Civil
serda de modo subsidiario, ou seja, ndo
pode nunca contrariar o sistema do
CDC, que possui principios informati-
vos proprios ¢ diferentes da doutrina
classica do Direito.

Nas ag¢des do CDC, podemos destacar
0s seguintes aspectos processuais con-
sagrados pelos legisladores:

a) inversdo do 6nus da prova a favor
do consumidor e a critério do juiz,
quando for verossimil a alegagdo ou ele
for hiposuficiente;

b) admissibilidade de todas as espé-
cies de agdes visando a efetiva tutela do
consumidor;

c) possibilidade de concessio da
medida liminar nos termos do art. 84,
§ 3.5

d) imposi¢do de multa didna, na
liminar ou na sentenga, para cumpri-
mento de obrigagao;

e) isengdo de qualquer tipo de despesa
processual, salvo comprovada ma fé;

f) condenagdo em honorarios advoca-
ticios e ao décuplo das custas, mais
perdas e danos em caso de litigincia de
ma fé por parte da associagio autora ou
seus diretores.

6. A legitimagiio nas Agdes Coletivas:
conceito

Ter legitimagdo significa, processual-
mente, ter “legitimidade de agir’, tam-
bém denominada legitimatio ad causam.
Uma das condigdes da agdo, juntamente
com o interesse processual € a possibi-
lidade juridica do pedido, a legitimidade
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de agir, é no dizer de Alfredo Buzaid,
“a pertinéncia subjetiva da agdio”, vale
dizer, s6 pode propor determinada agfio
aquele que csta autorizado a demandar
sobre o objeto da demanda’® e pode ser
conceituada, segundo Donaldo Armelin,
“como a qualidade juridica que se agre-
ga a parte no processo, emergente de
uma situagdo processual legitimante e
ensejadora do exercicio regular do di-
reito de acdo, se presentes as demais
condi¢des da agdo e pressupostos pro-
cessuais, com o pronunciamento judicial
sobre 0 mérito do processo”.’

6.1 Espécies de legitimagiio: ordindria
e extraordindria

No processo, a legitimagdo ordindria
é a regra, ¢ a legitimagdo extraordinaria
é a excegdo.®

Entende-se por legitimagdo ordina-
ria, quando alguém, em nome proprio,
postula em Juizo direito proprio. Donaldo
Armelin preleciona que, “na legitimida-
de ordindria coincidem a figura das
partes com os pdlos da relagdo juridica,
material ou processual, real ou apenas
afirmada, retratada no pedido inicial”.*

Por legitimagdo extraordindria en-
tende-se “a possibilidade de alguém,
em nome proprio, defender interesse
alheio™.** Acrescenta-se a esta definicdo
a necessidade da autorizagdo legal. E o
que se depreende da exegese do art. 6.°
do CPC, in verbis:

“Art. 6.° — Ninguém podera pleitear,
em nome proprio, direito alheio, salvo
quando autorizado por lei”.

Neste ponto o0 nosso CPC baseou-se
no Cddigo de Processo Civil Italiano,
que em seu art. 81 prescreve: “8l.
(Sostituzione processuale) — Fuori dei
casi espressamente previsti dalla legge,
nessuno pud far valere nel processo in
nome proprio un diritto altrui”.*!

Numa sintese comparativa entre as
duas espécies de legitimagdo, José
Rogério Cruz e Tucci ao tratar da

legitimagdo do MS Coletivo, assim se
posicionou: “Diz-se, pois, que determi-
nado processo se constitui entre partes
legitimas (legitimi contradictories) quan-
do as situagdes juridicas dos litigantes
se coincidem em tese com as respectivas
situagdes processuais legitimantes. Quan-
do a situagio legitimante se identifica
com aquela deduzida em Juizo, a legi-
timagdo ¢ ordinaria, caso contrario, isto
é, havendo descoincidéncia subjetiva
entre autor ou réu e o possivel titular
da relagdo de direito material, a legiti-
magdo ¢é extraordinéria”.*?

A legitimagdo extraordinaria tem sido
denominada no processo de substituigdo
processual. Destarte, podemos citar
Cintra, Grinover e Dinamarco: “os casos
excepcionais, previstos na parte final do
art. 6.° do CPC, caracterizam a chamada
legitimagdo extraordinaria, ou substitui-
¢do processual”.*® Francisco Barros Dias,
citando Ephraim de Campos Jr.,
preleciona “... que ocorre substitui¢do
processual quando alguém, devidamente
autorizado por lei, pleiteia, como autor
ou réu, em nome proprio, direito (pre-
tensdo) alheio, estando o titular deste
direito ausente da agdo como parte”.*

A legitimagdo extraordinéria pode ser
autébnoma e exclusiva ou auténoma e
concorrente. E exclusiva, quando aquele
que seria o legitimado ordindrio esta
impedido de assumir a agdo como parte
principal. Doutra forma, € concorrente
quando o titular da relagdo juridica de
direito material ndo estd impedido de
assumir a posi¢do de parte principal.

Assim, seguindo a corrente na qual se
filia Donaldo Armelin, José Carlos
Barbosa Moreira, Waldemar Mariz de
Oliveira, Francisco Barros Dias, Ephraim
de Campos Jr., entre outros, ndo ha que
se falar em substituigdio processual em
legitimagdo extraordindria concorrente,
pois, ambos, legitimado ordinirio e
extraordindrio, podem figurar simultane-
amente no processo como litisconsortes.
Concluimos, portanto, que legitimagio

Digitalizado com CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

96 DIREITO DO CONSUMIDOR — 7

extraordindria somente ocorre quando
esta for exclusiva.

Neste sentido, Donaldo Armelin ci-
tando José Carlos Barbosa Moreira,
“aponta como tUnico caso auténtico de
substitui¢do processual, dentro da feno-
menologia da legitimagdo extraordind-
ria, aquele de legitimidade autdonoma
exclusiva, mostrando o paradoxo de se
considerar substituido o legitimado na
hipétese de lcgitimidadc concorrente,
onde ocorre 0 comparecimento no pro-
cesso dos legitimados ordindrios”.*

6.2 A legitimagiio no Cédigo de Defesa
do Consumidor

O rol de legitimados para as agdes
coletivas do paragrafo tinico do art. 81
do CDC estd previsto no art. 82, in
verbis:

“Art. 82 — (...), sdo legitimados
concorrentemente:

I — o Ministério Publico;

II — a Unido, os Estados, os Muni-
cipios e o Distrito Federal;

Il — as entidades e 6rgdos da Adminis-
tragdo Publica direta ou indireta, ainda que
sem personalidade juridica, especificamen-
te destinados & defesa dos interesses e di-
reitos protegidos por este Codigo;

IV — as associagdes legalmente
constituidas ha pelo menos um ano e
que incluam entre seus fins institucio-
nais a defesa dos interesses e direitos
protegidos por este Cédigo, dispensada
a autorizagdo assemblear.

§ 1.° — O requisito da pré-constitui-
¢do pode ser dispensado pelo juiz, nas
agOes previstas no art. 91 e seguintes,
quando haja manifesto interesse social
evidenciado pela dimensdo ou caracte-
ristica do dano, ou pela relevancxa do
bem juridico a ser protegido”.

Antes de adentrar-nos no estudo das
possiveis espécies de legitimagio que o
CDC adotou, pequenos comentéarios se
fazem necessdrios quanto ao rol de
legitimados do art. 82.

Por primeiro, claro estd que o Codigo
procurou ser o mais abrangente possi-
vel, ampliando sobremaneira o rol de
legitimados na tutela coletiva do consu-
midor. Nem poderia ser diferente, pois,
do contrério, estaria postergando o prin-
cipio do “acesso 4 Justiga”, dificultando
a obtengdo da tutela jurisdicional na
protegio dos interesses coletivos, ao
invés de facilitar.

Quanto 4 legitimidade do Ministério
Pablico j4 consagrada através da LACP,
cumpre-nos dizer que esta legitimidade
diz respeito a qualquer um dos Ministé-
rios Publicos, vale dizer, qualquer das
divisdes do MP. Pois, ndo podemos
esquecer que 0 MP é uno, comportando,

‘no entanto, divisGes, como o MP Federal,

Estadual p. ex.. Ainda sobre o MP,
partindo-se da premissa da integragdo do
CDC com a LACP, podemos citar o Prof.
Nelson Nery Jr., em conferéncia sobre a
a¢do civil publica, ao dizer que, na agdo
civil publica, “nem se poderia falar em
direito de o Ministério Publico promové-
la, mas sim no direito-dever de fazé-lo” 4
Deste modo, também podemos usar esta
assertiva para as a<;6es do CDC.

Outro aspecto, € o0 da legitimidade
para agir das associagdes, independen-
temente da autorizagdo assemblear, ou
seja, a associagdo para propor a agao na
defesa dos consumidores ndo precisa de
autorizagdo expressa para tanto, basta
que entre seus fins institucionais (razao
de ser de sua existéncia), esteja a defesa
dos consumidores. Esta disposi¢do visa
afastar qualquer divida que possa surgir
com o confronto do dispositivo consti-
tucional previsto no art. 5.°, XXI, que
prescreve: “as entidades associativas,
quando expressamente autorizadas, tém
legitimidade para representar seus
filiados judicial e extra_]udlmalmente

Ponto extremamente delicado, € o de
se saber qual das espécies de legitima-
¢do que o CDC adotou nas trés moda-
lidades de a¢des coletivas (art. 81, I, I
e II).
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Logicamente, nio temos aqui a pre-
tensdo de fazermos uma classifi cagiio,
por duas grandes razdes. A primeira,
porque a matéria de interesses difusos
¢ coletivos, por ser nova em nosso
Direito, vem sendo debatida entre
renomados Juristas, sem no entanto,
chegar-se a um consenso pacifico. A
segunda, por ser o CDC, como ji dis-
semos, um microssistema novo informa-
do por principios proprios (seguindo
uma tendéncia modema do Direito),
devendo ser estudado sem a visdo clas-
sica do Direito, e ainda, objeto de
andlises de grande parte da doutrina.
Assim, ndo sera nesta modesta mono-
grafia que chegaremos as conclusdes
cabais sobre o assunto.

O Cddigo fala em legitimagdo con-
corrente. Arruda Alvim entende que “a
legitimagdo concorrente significa que
qualquer um dos legitimados ex lege
pode agir processualmente, independen-
temente da atividade simultinea de outro
legitimado, ou seja, inexiste necessidade
de atividade paralela de qualquer dos
outros legitimados”. E mais, “concor-
rente significa que a atividade de qual-
quer um desses legitimados, concorre,
se dirige ou tende para uma mesma e
comum finalidade, e que, por isso
mesmo, pode autonomamente ser de-
sempenhada por qualquer legitimado”.*®

Usando a expressio de José Carlos
Barbosa Moreira sobre a legitimagdo em
sede de interesses difusos, Kazuo Wa-
tanabe** e Rodolfo Mancuso*® ao co-
mentarem o CDC, reconhecem a legi-
timagdo do C6dlgo como “concorrente
disjuntiva”. Luiz Gastdo Paes de Barros
Ledes ao cuidar da legitimidade das
vitimas de danos coletivos na tutela
jurisdicional dos interesses do consumi-
dor como interesses difusos, também,
concluiu pela admissibilidade da legiti-
macdo concorrente e disjuntiva,’!

Ainda sobre a legitimagdo concorren-
te, a Prof* Ada Pellegrini Grinover
propde como uma das solu¢des possi-

veis sobre a legitimagdo para agir nas
agdes coletivas, a seguinte: “legitimagdo
concorrente a qualquer dos co-titulares,
que pode agir em Juizo, na tutela do
interesse comum, isoladamente ou em
litisconsdrcio”. %

Ante ao exposto, que a legitimagdo
do CDC é concorrente ndo sobra davida.
Entretanto, em que casos a legitimagdo
¢ ordinaria, extraordindria, ou uma
possivel espécie nova (mista!!) ou até
nenhuma delas propriamente ditas??

Quanto a legitimagdo para as agoes
de interesses individuais homogéneos, a
doutrina fala em substitui¢do processual.
Kazuo Watanabe ensina que “se trata
inquestionavelmente de legitimagdo
extraordindria, a titulo de substitui¢do
processual”.%* E justifica citando a ex-
pressdo usada pelo legislador: “em nome
proprio e no interesse das vitimas ou
seus sucessores’ (art. 91 CDC) e porque
os legitimados vdo a Juizo em defesa
de seus interesses institucionais. Nesse
sentido, José Ignécio Botelho de Mes-
quita, ao dizer que “o autor age como
substituto processual das vitimas”.*

Ora, falar que a legitimidade é con-
corrente, que no caso dos interesses
individuais homogéneos trata-se de le-
gitimagdo extraordindria a titulo de
substituicdo processual e admitir-se o
litisconsércio, vai em confronto com
tudo o que dissemos no subitem 6.1,
onde a doutrina ndo admite a possibi-
lidade de na legitimagdo extraordinaria
ocorrer a figura do litisconsorcio.

Desse modo, a interpretagdo do ins-
tituto da legitimagdo para agir no CDC
ndo deve ser feita através dos antigos
principios classicos do Direito. Certa-
mente, procurou o legislador inovar a
questdo da legitimidade, e hoje, com
poucos estudos e andlises interpretativas
do CDC, é temerdrio propormos uma
classificacdo embasados nos conceitos
tradicionais das espécies de legitimag&o.
O tempo e o estudo se encarregardo de
encontrar uma interpretagdo pacifica
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sobre o assunto. Entretanto, ficam as
nossas duvidas e ponderagdes langadas
no estudo dos Direitos das Relagdes de
Consumo, quigd, como uma modesta
contribuigdo.

6.3 A transaciio

Por derradeiro, uma ultima questdo
referente & legitimidade.

Em se tratando de interesses difusos
¢ coletivos, e também, individuais ho-
mogéncos, nas agdes coletivas ¢ possi-
vel a transagiio?

Hugo Nigro Mazzilli, entende que
tecnicamente, os legitimados “ndo po-
dem transigir porque ndio tém eles a
disponibilidade material dos interesses
difusos que estio em jogo (dos quais
ndo sdo titulares, pois se trata de inte-
resses metaindividuais)”.*

No entanto, na pratica vem se admi-
tindo e a Jurisprudéncia, desde que
acordes os interessados, tem-se inclina-
do favoravelmente a homologacio da
transagdo.

Ao nosso ver, como forma eficaz de
se distribuir a Justica, estando o Minis-
tério Publico (como fiscal da lei, se ndo
for parte) de acordo € a critério do Juiz
a verificagdo das vantagens que a tran-
sag¢do pode trazer, é perfeitamente acei-
tavel a transagdo. O que se busca na
acdo é a reparagdo de um direito lesado
e se, comprovadamente, a transagdo
reparar tal direito, ndo hd porque ndo
admitir a transagdo.

A titulo informativo, na “Class Action”
do Direito norte-americano, “os litigantes
ndo podem renunciar ou transigir sem
autorizagio do Tnbunal, que dispora
sobre a notificagdo, na forma em que
determinar, do contetido da reniincia ou
transagio a todos os membros do grupo”.

III. CONCLUSAO

Finalizando esta monografia, a con-
clusdo mais importante a que chegamos

resume-s¢ no fato de ser a Agdo Cole-
tiva, nos tempos atuais das sociedades
de massa, um mecanismo eficaz de
protegiio dos interesses da coletividade,
E pacifico o reconhecimento que a
tutela individual, predominante nas le-
gislagdes antigas, ndo comporta a solu-
¢io dos conflitos nos tempos atuais,
Assim, deve ceder espagos, como de
fato j4 vem cedendo, para novas espé-
cies de tutela coletiva.

Nesse rumo, as agdes coletivas pre-
vistas no CDC resumem muito bem a
preocupagdo dos legisladores modernos
em buscar esta tutela coletiva, propor-
cionando para a sociedade um verdadei-
ro acesso a Justica.

Por derradeiro, repetimos a advertén-
cia feita anteriormente que, o CDC ¢é
fruto de um pensamento moderno do
direito ¢ informado por principios pré-
prios, ndo se compatibilizando, muitas
vezes, com os principios cldssicos do
Direito.
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